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Da aplicacao da Politica de Privacidade

Essa politica disciplina o tratamento de dados pessoais do titular dos dados e o
registro de suas atividades nos termos da legislacdo aplicavel. O titular dos dados,
antes de navegar pelo nosso site, deve ler a nossa Politica de Privacidade, sendo que
ao navegar pelo nosso website o mesmo aceita a Politica de Privacidade da
ENGAJAORG, concordando de maneira livre e expressa com os termos a seguir.

Os dados tratados de acordo com essa politica podem ser coletados através do
nosso website, landing page dos cursos, palestras ou treinamentos, por telefone, por
aplicativos como WhatsApp, SMS, Facebook, Instagram e LinkedIn ou por e-mail
quando vocé os fornece para solicitar informacdes sobre cursos, fazer inscricdo ou
cadastrar-se para receber informacdes e noticias.

Podemos ter seus dados se vocé foi ou é nosso(a) aluno(a)/cliente, nosso(a)
parceiro(a), representante ou procurador(a) de alguma entidade, publica ou privada,
com a qual nos relacionamos.

Podemos receber seus dados através de terceiros, desde que esse terceiro tenha
sido previamente autorizado por vocé a nos fornecer seus dados, nesse caso, apenas
nome, e-mail, telefone de contato e, eventualmente, a empresa que vocé trabalha
sdo recebidos.

Dos Dados Coletados

Os dados coletados podem incluir: seu nome, e-mail, telefone e numero de aplicativo
de mensagem, endereco, CPF, informacdes sobre pagamentos realizados para
contratacdo de nossos servicos para inscricdo em curso, treinamento ou palestra.
Podem ser solicitadas informac¢fes relacionadas a empresa que vocé trabalha e
outros dados que sejam necessarios para execug¢ao dos servi¢os contratados.

Nas transac¢des que envolvem pagamento, os dados coletados e salvos por nés sao o
seu nome, telefone, endereco, e-mail e CPF, valor pago e eventualmente os dados da
empresa em que vocé trabalha se ela for a pagadora. Dados relativos a cartdo de
débito ou crédito ndo sdo coletados, armazenados ou acessados por nés. Para
pagamento dos nossos servicos, através de cartao de débito ou crédito, utilizamos o
servi¢co de terceiros para o processamento de pagamentos (PagSeguro, Eventbrite e
Sympla), cuja politica de privacidade de pode ser acessada diretamente no site dos
terceiros.

Nosso site pode conter links para sites, plataformas ou aplicativos de terceiros,
sendo que ao ingressar no site, aplicativo ou plataforma desses terceiros, vocé
estara sujeito a outros termos de uso e de politicas de privacidade, devendo o titular
dos dados acessar e ler os termos de uso e politico de privacidade do terceiro.
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Nossos termos de uso e politica de privacidade ndo sao aplicaveis a sites, aplicativos
ou plataformas de terceiros, ndo possuindo a AM TREINAMENTOS EM COMPLIANCE
responsabilidade por atua¢do desses terceiros.

Das Finalidades do Tratamento

Os dados pessoais sdo utilizados de acordo com nossa politica de privacidade e
coleta de dados, visando:

e Execucgao dos servigos: utilizamos seus dados para execucdo de nossos servi¢os
(cursos, treinamentos ou palestras) ou para procedimentos preliminares
necessarios a execu¢ao dos servicos.

e Legitimo interesse: seus dados sdo utilizados para que possamos melhorar os
servi¢os oferecidos a vocé, para que possamos oferecer conteldos que sejam de
seu interesse, bem como para efetuarmos a promog¢ao de nossos servigos.

e Fins internos e gerenciais: utilizamos seus dados para analise internas,
auditorias, pesquisas sobre 0 uso de nossos servigos.

e Comunicagdo: para nos comunicarmos com Vocé enviando avisos ou
notificacdes.

e Cumprimento de obrigacao legal ou regulatdria: utilizamos seus dados para
cumprimento das obrigacdes legais e regulatorias.

e Cumprimento de decisdes: seus dados sdo utilizados para cumprimento de
ordem em processo judicial, administrativo ou arbitral.

e Protecdo e exercicio de direitos: seus dados sdo utilizados para proteger os
direitos da ENGAJAORG, os direitos do titular dos dados e de terceiros e para
exercicio regular desses direitos em processos judiciais, administrativos e
arbitrais.

e Segurancga: garantir a seguranca de nossos alunos/clientes, parceiros e terceiros.

Do uso de cookies e tecnologias semelhantes

Os cookies que utilizamos aqui sdo pequenos arquivos de texto que podem ou ndo
ser adicionados no seu navegador quando vocé acessa ou interage com nosso
website, landing page ou nossos canais de contato. Quando vocé retorna ao site ou
visita sites que utilizam os mesmos cookies, os sites reconhecem os cookies e o seu
dispositivo de navegacdo. Esses arquivos ajudam no correto funcionamento do
nosso website, servicos e ferramentas, na avaliacdo de desempenho do nosso
servi¢co, a melhorar nossos conteudos e a identificar suas preferéncias, melhorando,
assim, a sua experiéncia com o0 nosso site e servicos. Tipos de cookies:
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Essenciais: sdo 0s cookies que estdo sempre ativos e sao necessarios para que
nosso site funcione corretamente e de forma segura. Sem esses cookies o servico
que vocé solicitou e a navegacdo no site ndo podem ser fornecidos de forma
adequada.

Seguranca: sao os cookies que auxiliam no monitoramento e deteccdo de
atividades ndo autorizados, auxiliando na prevencao de fraudes e protecao das
informacdes.

Desemprenho: sdo os cookies que para verificar, medir e analisar o publico que
acessa nosso site, o desempenho do nosso site e servicos.

Propaganda: sdo os cookies utilizados para permitir a apresentacdo de
publicidade de nossos servicos, de acordo com o perfil do usuario, tanto no
nosso site como em aplicativos, sites e plataformas de parceiros ou
fornecedores.

Com excecao dos cookies essenciais, que sdo necessarios para funcionamento do
site e aplicativos, os demais cookies podem ser desativados ou excluidos, por meio
da configuracdo do seu navegador ou sistema operacional do seu dispositivo. Casos
0s cookies essenciais sejam desativados vocé pode ter dificuldades em acessar
Nosso site.

Dos direitos do Titular

Sao direitos do Titular dos Dados:

Confirmacao de tratamento: vocé pode solicitar a confirmacdo de tratamento de
seus dados por noés e, caso positivo, pode solicitar quais sdo os dados que
tratamos.

Atualizacdo, correcdao e complementacdo dos dados: vocé pode solicitar a
correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados.

Anonimizac¢ao, bloqueio ou eliminacdo: vocé pode solicitar a anonimizac¢do, o
bloqueio ou a eliminacdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em
desconformidade com o disposto na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.
Eliminacdo dos dados: vocé pode solicitar a eliminacdo dos dados pessoais
tratados com o consentimento, exceto nas hipéteses em que a manutenc¢do dos
dados é necessaria ou permitida pela legislacao.

Informacado: vocé pode solicitar a informag¢do com quais entidades publicas e
privadas compartilhamos os seus dados.

Consentimento: podemos solicitar que vocé dé o seu consentimento para
tratamento dos dados em situacdes especificas, como para acesso a
determinadas funcionalidades do nosso site, aos cursos, palestras ou
treinamentos. Vocé tem o direito de ser informado da possibilidade de nao
fornecer seu consentimento e de suas consequéncias negativas.
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e Revogacdo: vocé tem direito a revogar seu consentimento.

e Cancelamento: vocé pode solicitar o cancelamento de envio de e-mails ou
informacdes sobre nossos servicos, cursos, palestras ou treinamentos ou de
noticias e informativos encaminhados por nos.

e Oposicao em caso de tratamento em desacordo com a lei: vocé pode opor-se a
tratamento realizado com fundamento em uma das hipoteses de dispensa de
consentimento, em caso de descumprimento ao disposto na Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais.

Os titulares poderdo, a qualquer momento, revogar o consentimento para futura
coleta e operagdes com seus dados pessoais e que |he digam respeito. A revogacao
do consentimento pode inviabilizar parcial ou totalmente o uso do site e dos servicos
prestados pela ENGAJAORG. Os tratamentos efetuados antes da revogacao do
consentimento continuam validos, sendo permitida a manutencdo dos dados nas
hipdteses previstas na Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais.

Os titulares poderdo exercer seus direitos por meio de envio de formulario
constante no site www.engajorg.com.br - Protecdo de Dados (link rodapé).

Do compartilhamento dos dados

Nao comercializamos os seus dados, porém os dados podem ser compartilhados ou
transferidos para terceiros que sejam nossos prestadores de servi¢co, parceiros,
fornecedores ou entes publicos, quando:

e necessario para execuc¢ao dos servicos contratados e das nossas atividades, o
que inclui, mas ndo se limitando a, banco de dados, agéncias de marketing e
publicidade, provedores de e-mail, entre outros.

e necessario preservacdo de direito ou atendimento a obrigacdes legais e
regulatoérias.

e requisitado em processo administrativo, judicial ou arbitral, nos termos da lei.

e as informa¢bes ou atividades do titular forem consideradas suspeitas ou
prejudicais a ENGAJAORG ou terceiros.

Nao efetuamos transferéncia internacional de seus dados, mas os servidores de
nossos prestadores de servicos e fornecedores podem eventualmente estar
hospedados em paises terceiros. Nesses casos, devem ser observadas as politicas de
privacidade de terceiros.

Para saber com quais pessoas juridicas, publicas ou privadas, seus dados sao
compartilhados, acesse o formulario de solicitacdo constante no site
www.engajorg.com.br - Protecdo de Dados (link rodapé).
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Armazenamento e periodo de arquivamento

Os dados sao armazenados em locais seguro em servidor de terceiros contratados
para essa finalidade. Salvo nos casos em que demonstrada a culpa ou o dolo da
ENGAJAORG, ndo nos responsabilizamos por danos ou prejuizos decorrentes de
falhas, virus ou invasdes de sistemas, sites e banco de dados. O periodo de
conservacao e armazenamento dos dados varia de acordo com a finalidade para o
qual o dado foi coletado e observa nossa Politica de Retencao e Descarte.

Da mudanca da Politica de Privacidade

Nossa politica de privacidade esta em constante aperfeicoamento e melhoria, por
issO nos reservamos no direito de modifica-la a qualquer momento, sem prévio
aviso. Para ter conhecimento das modificacdes, recomendamos que Vocé visite
nossa pagina periodicamente. Caso o titular dos dados ndao concorde com as
altera¢des deve solicitar a exclusao dos dados através do formulario de solicitacao
constante no site.

Do encarregado pela Protecao de Dados Pessoais

A pessoa encarregada pela protecdao de dados pode ser contatada através do e-mail
compliance@engajaorg.com.br ou pelo telefone/WhatsApp (47)9 9249-6103.

Essa politica de privacidade foi revisada e atualizada em 05 de julho de 2023.
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